
CONDITIONS GÉNÉRALES D'UTILISATION

Dernière mise à jour : 04/02/2024

Les présentes Conditions Générales d'Utilisation ont pour objet de définir les conditions de
mise  à  disposition  et  d’utilisation  des  services  proposés  sur  le  site  web
www.lalueurdesssouvenirs.fr (ci-après le « Site »). 

Elles forment un contrat (ci-après le « Contrat ») conclu entre Cécile Buchet EI – La lueur des
souvenirs (ci-après l'« Éditrice » , dont le siège social est situé 119 bis rue de Colombes 92600
Asnières-sur-Seine, et toute personne accédant au Site (ci-après l'« Utilisateur »), l'Éditrice et
l'Utilisateur étant dénommés conjointement les « Parties ».

Le terme « Utilisateur » est employé indifféremment pour des personnes de sexe masculin ou féminin.

Objet du Site
L'objet du Site est de proposer la recherche ou la consultation par l'Utilisateur d'avis de décès
qui y seraient mis en ligne, ainsi que la publication d'avis de décès en ligne par l'Utilisateur (ci-
après le « Client ») à l'aide d'éléments rédactionnels fournis par l'Éditrice.

Le terme « Client » est employé indifféremment pour des personnes de sexe masculin ou féminin.

Contenu du Site
Toute information présente sur le Site est donnée à titre indicatif, et est susceptible d’évoluer.

Les informations figurant sur  les avis de décès mis en ligne sur  le  Site  sont constituées
d'éléments  pré-rédigés  par  l'Éditrice  et  sélectionnés  par  un  Client  d'une  part,  d'éléments
fournis par ce Client à l'Éditrice d'autre part, ainsi que, dans certains cas, d'éléments rédigés
par  le  Client.  Elles  peuvent  également  être  issues  des  fichiers  des  personnes  décédées
publiés par l'INSEE.

La  mise  en  page  des  contenus  peut  varier  suivant  l'équipement  terminal  de  l'Utilisateur.
Certains contenus saisis  par  le  Client  sont  automatiquement  formatés (par  exemple :  les
noms patronymiques apparaissent en lettres capitales).

https://www.lalueurdessouvenirs.fr/


Les listes d'avis de décès, disponibles sur les pages recherche.php et derniers-avis.php du
Site,  sont constituées d'informations fournies par des Clients à l'Éditrice, ainsi que par les
fichiers des personnes décédées publiés par l'INSEE.

La largeur de l'encadrement d'un avis de décès peut varier en fonction de la longueur de son
contenu.

Classement et référencement  des contenus
L'affichage du contenu des listes d'avis de décès, disponibles sur les pages recherche.php et
derniers-avis.php  du  Site,  se  fait  par  date  de  publication  et  par  ordre  chronologique
décroissant (l'avis de décès publié le plus récemment se situe tout en haut d'une liste).

Chaque avis de décès consultable sur le Site y est référencé à la suite d'une commande de
publication passée à l'Éditrice par un Client, ou à partir des fichiers des personnes décédées
mis à disposition du public par l'Insee.

Le référencement d'un avis de décès dans la base de données du Site est établi à partir de sa
date de publication et d'informations concernant la personne dont le décès est annoncé, à
savoir son nom et son prénom, ses date et lieu de naissance, ses date et lieu de décès.

Un avis de décès peut être déréférencé :

– en cas de rupture de contrat entre l'Éditrice et le Client ayant commandé la publication
de l'avis ;

– à la demande d'un ayant-droit, dans le cas où l'avis de décès a été publié à partir des
fichiers des personnes décédées mis à disposition du public par l'INSEE.

Accès au Site
Tout Utilisateur ayant accès à Internet peut consulter gratuitement les contenus du Site et
utiliser sans obligation d'achat les services qui y sont proposés. Tout frais d'accès à Internet
supporté  par  l'Utilisateur  (frais  de  connexion,  achat  ou  maintenance  de  matériel
informatique...) reste à la charge de l'Utilisateur et ne peut en aucun cas être à la charge de
l'Éditrice.

L'accès au Site est généralement garanti 24 Heures sur 24, 7 jours sur 7, hors opérations de
sauvegardes et hors interruptions éventuelles dues à une panne, à un problème technique, à
un dysfonctionnement du réseau Internet,  à un encombrement du réseau,  ou à tout autre
évènement hors de contrôle de l'Éditrice, laquelle ne saurait alors être tenue pour responsable
des conséquences qui pourraient en découler.

L'Éditrice se réserve par ailleurs la possibilité d'interrompre à tout moment, sans préavis et
sans  droit  à  indemnités,  l'accès  à  tout  ou  partie  du  Site,  à  des  fins  de  maintenance  ou
d’amélioration de ses infrastructures,  et en cas de non respect du Contrat ou de menace
détectée pour la sécurité du Site.

L'Utilisateur reconnaît et accepte que l'accès à certaines pages du Site soit subordonné à



l'activation de Javascript sur le navigateur de l'Utilisateur.

Utilisation des services du Site
La consultation des pages du Site accessibles sans identification est disponible pour toute
personne  physique  ou  morale,  consommateur  ou  professionnel,  sous  réserve  de  ne  pas
contrevenir ou avoir contrevenu au Contrat.

L'utilisation du moteur de recherche d'avis de décès du Site, mis à disposition sur la page
recherche.php, ainsi que l'accès au processus de publication d'un avis de décès sur le Site,
sont soumis à l'acceptation par l'Utilisateur du présent Contrat.

En entamant le processus de publication d'un avis de décès sur le Site, l'Utilisateur accepte de
suivre les différentes étapes nécessaires à cette publication,  en renseignant les éléments
obligatoires. La description de ces étapes est disponible sur la page d'accueil du Site, dans la
rubrique « Les étapes de publication ».

L'Utilisateur accepte que les champs de formulaires aient un nombre de caractères limité.

Propriété intellectuelle
Le Site a été conçu et développé par Cécile Buchet. 

Mises à part les polices de caractères utilisées, disponibles sous licence Open Font License
sur  Google  Fonts,  l'ensemble  des  éléments  constitutifs  du  Site  – notamment  le  nom de
domaine,  la  dénomination,  la  marque  «  La  lueur  des  souvenirs  »  et  son  logo,  l'interface
graphique,  l'identité  visuelle,  les composants logiciels,  les mises en page et  les contenus
éditoriaux  –,  ainsi  que  leurs  droits  d'exploitation,  appartiennent  à  Cécile  Buchet,  et  sont
protégés par la législation française et la législation européenne sur les droits d'auteur et la
propriété intellectuelle.

Toute  copie,  reproduction,  modification,  adaptation,  traduction  ou  exploitation  totale  ou
partielle du site, quel qu'en soit le procédé et le support, hors les dispositions prévues par les
articles L. 122-5 à L. 122-5-5 du Code de la propriété intellectuelle, et sans l'autorisation écrite
et  préalable de Cécile  Buchet,  est  illicite  et  passible de sanctions pénales par  le  délit  de
contrefaçon  conformément  aux  articles  L.  335-2  et  suivants  du  Code  de  la  propriété
intellectuelle.

La mise en place de liens hypertextes vers les pages du Site est autorisée. Toutefois, leur
contenu doit s'afficher dans une nouvelle fenêtre du navigateur et ne doit pas être utilisé à
des  fins  publicitaires  ou  commerciales.  L'éditrice  se  réserve  le  droit  de  demander  la
suppression d'un lien qu'elle estimerait non conforme à l'objet du Site.

La marque « La lueur des souvenirs » et son logo ont été déposés auprès de l'INPI.

Le Site bénéficie d'un archivage sécurisé et certifié AFNOR auprès de l'INPI.

https://fonts.google.com/
https://scripts.sil.org/cms/scripts/page.php?site_id=nrsi&id=OFL


Responsabilités de l'Éditrice
La maintenance du Site est confiée à l'Éditrice, qui s'engage à mettre à jour régulièrement ses
composants logiciels.

L’Éditrice s'engage à tout mettre en œuvre pour garantir  l’exactitude et l'actualisation des
informations  fournies  sur  le  Site,  lesquelles  sont  issues  de  sources  considérées  comme
fiables.
Elle ne saurait toutefois être tenue pour responsable d'un contenu rédigé par un Client non
conformémement à l'objet du Site, ou d'un contenu dont elle aurait autorisé la publication sur
la base d'informations inexactes ou de documents non authentiques fournis par un Client, et
décline  toute  responsabilité  quant  aux  conséquences  de  l'affichage  d'informations  ou
déclarations  erronées,  injurieuses,  diffamantes  ou  contrevenant  aux  droits  de  propriété
intellectuelle d'un tiers, fournies par un Client. 

L'Éditrice s'engage à agir promptement pour corriger, retirer ou rendre l'accès impossible à de
telles informations ou déclarations, dès lors qu'elles ont été portées à sa connaissance. 
À cet effet, un bouton de signalement est à la disposition de l'Utilisateur sur chaque page du
Site pouvant comporter des éléments non contrôlés par l'Éditrice.

L'Éditrice  ne  saurait  être  tenue  pour  responsable  de  tout  dommage  résultant  de
l’interprétation ou de l’utilisation des informations disponibles sur le Site.

Des liens hypertextes peuvent renvoyer vers d'autres domaines que le Site. L'Éditrice décline
toute responsabilité dans le cas où le contenu de sites tiers ainsi proposés contreviendrait
aux dispositions légales et réglementaires en vigueur. 

L'Éditrice s'engage à tout mettre en œuvre pour garantir la sécurité des données personnelles
des Utilisateurs collectées sur le Site.

Responsabilités de l'Utilisateur
L'Utilisateur  s’engage  à  accéder  au  Site  avec  un  navigateur  de  dernière  génération  et
récemment mis à jour,  à l'aide d'un équipement terminal  récent et ne comportant pas de
malware.  L'Éditrice ne pourra être tenue pour  responsable de dommages matériels  liés à
l’utilisation du Site. 

L’utilisation et l'interprétation des informations disponibles sur le Site se fait sous l’entière
responsabilité de l’Utilisateur, qui assume la totalité des conséquences pouvant en découler. 

L'Utilisateur s'engage à utiliser le Site conformément à sa destination, et à ne pas tenter de
nuire au bon fonctionnement du Site.

L'Utilisateur  est  responsable  du maintien du caractère  confidentiel  de  ses identifiants  de
connexion, mots de passe et codes d'accès à usage unique, et des conséquences de toute
divulgation de ces éléments.

En  entamant  le  processus  de  demande  de  publication  d'un  avis  de  décès  sur  le  Site,
l'Utilisateur s'engage à fournir  des informations exactes et des documents authentiques à
l'Éditrice dans le cadre de cette démarche.



L'Utilisateur est seul responsable des contenus qu'il rédige dans les formulaires disponibles
sur le Site.

Cookies
L'Éditrice met à disposition de l'Utilisateur, sur la page cookies.php, une note d'information
concernant la définition, le dépôt et l'utilisation de cookies sur le Site.

Les cookies créés et utilisés sur le Site ne sont pas soumis au consentement de l'Utilisateur
(Article 82 de la Loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative à l'informatique, aux fichiers et aux
libertés). 

Aucun cookie à vocation publicitaire ou de profilage n'est déposé par le Site sur l'équipement
terminal de l'Utilisateur.

Traitement des données à caractère personnel
L'Éditrice met à disposition de l'Utilisateur, sur la page politique-de-confidentialite.php du Site,
une Politique de confidentialité  relative  au traitement  des données à caractère  personnel
collectées sur le Site.

En naviguant sur le Site et en utilisant les services qui y sont proposés, l'Utilisateur accepte
que les données personnelles qui  y  sont collectées soient traitées conformément à cette
Politique de confidentialité.

Pour toute demande d'exercice de ses droits, une copie d'une pièce d'identité sera demandée
à  l'Utilisateur  par  l'Éditrice.  Cette  copie  ne  sera  pas  conservée  par  l'Éditrice  au-delà  du
traitement de la demande de l'Utilisateur.

Quels  que  soient  les  efforts  fournis  par  l'Éditrice  pour  garantir  la  sécurité  des  données
personnelles  de  l'Utilisateur,  celui-ci  reconnaît  qu'aucune  méthode  de  transmission  sur
Internet ni aucune méthode de stockage électronique n'est complètement sûre.

Cessibilité des CGU
L'Éditrice se réserve le droit de céder, transférer ou apporter à un tiers, sous quelque forme
que ce soit, les droits et obligations nés du présent Contrat.

Loi applicable
Le présent contrat est régi par la législation française et européenne.

Litiges
En cas de litige, les Parties tenteront de régler le conflit à l’amiable.
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